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• ผู้บริหารมีความส าคัญอย่างไรในการขับเคล่ือน

คุณภาพ 

• ช่วยกันขับเคล่ือนในเรื่อง ER คุณภาพ เพื่อ

ความปลอดภัยของผู้ป่วย และผู้ปฏิบัติงาน 

• เป้าหมายที่อยากให้เป็น  



สถานการณ์ของห้องฉุกเฉิน ณ ปัจจุบันและในอนาคต 

• จ านวนผูป้ว่ยฉกุเฉนิที่เพิม่ขึน้ 

• จ านวนผูป้ว่ยฉกุเฉนิทีม่อีาการรนุแรงทีเ่พิม่มากขึน้ 

• จ านวนผู้สงูอายทุีเ่พิม่มากขึน้ 

• ภาวะภยัพบิตัหิรอืเหตุการณร์นุแรงต่างๆ ที่เกิดมากขึน้

ในช่วงที่ผา่นมา 

• จ านวนเตยีงทีจ่ะรบัผูป้ว่ยเขา้ไวร้กัษาของโรงพยาบาล

ต่างๆ มีจ านวนไมเ่พยีงพอ 

• ทิศทางทีแ่พทยเ์ริม่จะลงท างานแต่ในเชงิลกึ แต่ไม่กวา้ง 

ซึ่งจะสง่ผลให้ตอ้งใชแ้พทยห์ลายคนในการรกัษาผูป้ว่ย

หนึ่งคน 





















ผู้บริหารมีความส าคัญอย่างไรในการ

ขับเคล่ือนคุณภาพ ของการพัฒนา

งานห้องฉุกเฉิน  

 





เป้าหมายที่อยากให้เป็น  







Patient Safety 
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